
Sommaire du changement Description de la fonctionnalité avant 4.8 Résolution avec 4.8
Création du Centre des 
Messages

Il n'existait que des méthodes limitées pour que l'information et les mises à 
jour reliées à GRIG-PE soient directement communiquées aux utilisateurs par 
l'équipe corporative de GRIG-PE ou à travers le système.

Un module de Centre des messages est maintenant disponible dans GRIG-PE. Il 
permet à l'équipe corporative de GRIG-PE de communiquer facilement les 
informations importantes de GRIG-PE directement à un groupe d'utilisateurs, par le 
biais de notes de service et de courriels. Les notes de service et les courriels 
peuvent être ciblés en fonction des rôles des utilisateurs ou être envoyés à tous les 
utilisateurs. Le thème des notes de service et des courriels envoyés à partir du 
Centre des messages n'est pas spécifique aux permis d'établissement ou aux RIGs 
individuels, ni aux agences, mais est plutôt des communications plus larges liées au 
système - par exemple, pour informer d'une panne prochaine du système ou pour 
partager une nouvelle fonctionnalité du système avec les utilisateurs. Les notes de 
service et les courriels ne nécessitent pas de réponse et sont plutôt destinés à 
l'information des utilisateurs. Les courriels envoyés par le Centre des messages sont 
séparés et distincts des notifications par courriel relatives aux permis d'établissement 
ou aux RIGs, et ne les remplacent pas. Lorsque de nouvelles notes de service ou 
courriels sont ajoutés au Centre des messages, une icône en forme de cercle rouge 
apparaît à côté du titre de Centre des messages, indiquant qu'il y a de nouvelles 
informations à consulter. Une fois consultés, le cercle rouge disparaît. Les notes de 
service restent visibles pour un utilisateur pendant la durée complète de l'affichage. 
Les enregistrements de courriels restent dans le Centre des messages d'un 
utilisateur pendant une période de six mois.

Améliorations apportées aux 
rapports pour en accroître 
l'accessibilité.

Certains problèmes d'accessibilité ont été identifiés avec les rapports générés 
en format Excel à partir du module Rapports.

Tous les rapports sont maintenant améliorés pour permettre une meilleure 
accessibilité. Ces améliorations comprennent : une mise en page des feuilles de 
calcul conçue pour minimiser l'utilisation de cellules, de lignes et de colonnes vides ; 
aucunes cellules fusionnées ; une taille de police minimale de 12 pt ; une étiquette 
"Fin du rapport" apparaissant sous la dernière ligne de données pour délimiter la fin 
de la feuille de calcul.

Mise à jour du pied de page de 
GRIG-PE

Les informations relatives au droit d'auteur figurant dans le pied de page du 
site GRIG-PE n'étaient pas à jour et le lien "Contactez-nous" redirigeait les 
utilisateurs vers une page web qui avait été déplacée.

L'information sur le droit d'auteur dans le pied de page de GRIG-PE indique 
maintenant "Imprimeur du Roi pour l'Ontario, 2019-2023", et le lien "Contactez-nous" 
redirige les utilisateurs vers l'adresse correcte de la page Web.  

Correction d'un problème lié au 
message de confirmation reçu 
après la soumission d'une 
révision du RIG.

Des messages différents s'affichaient lorsqu'un RIG était révisé (sous le statut 
"Autres renseignements ou réexamen requis"). Le message affichait parfois 
les termes "mis à jour" ou "soumis" plutôt que "révisé".

Les messages apparaissent désormais avec la terminologie correcte lorsqu'une 
révision du RIG est soumise : "Votre rapport d'incident grave (SO202XXXXXX) a été 
révisé avec succès".
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Correction d'un problème lié à 
des erreurs typographiques 
françaises

Des erreurs typographiques en français ont été identifiées dans les 
paramètres du rapport dans le module "Rapports", et dans le format de date 
en français pour la question "Catégorie concernée" sur la page "Ajouter une 
notification". 

Les erreurs ont été corrigées pour afficher le correct texte français.

Correction d'un problème lié 
aux données de la colonne 
Catégorie du tableau de bord 
de RIG

Le dernier caractère était manquant dans certaines catégories/sous-catégories 
dans le tableaux de bord "Mes incidents graves". 

Des correctifs ont été déployés pour afficher correctement les données complètes 
dans la colonne Catégorie du tableau de bord de RIG.

Correction d'un problème lié à 
la recherche d'un RIG par le 
Responsable du RIG

Aucun résultat n'était renvoyé lorsque l'on saisissait le prénom et le nom de 
famille dans le champ du paramètre de recherche "Responsable du RIG" de la 
page "Recherche d'un incident grave". Le paramètre de recherche ne donnait 
des résultats que lorsqu'un seul nom était saisi. 

Des correctifs ont été déployés pour renvoyer les résultats appropriés de RIG lors 
d'une recherche par prénom et nom de famille dans le champ "Responsable du 
RIG". 
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